HOQI PONG NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PIEM MAC Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:10 /TB-HDND Piém Mdc, ngay26 thdang 11 nam 2024
THONG BAO

Két luan giam sat cong tac cai cach hanh chinh, céng vu; ning cao
hi€u qua quan tri va hanh chinh cong, thi dua, khen thwéng nam 2024

Thyc hién Thyc hién Nghi quyét s6 : 03/NQ — HDND ngay 20/7/2023 ctia
Ho1 dong nhan dan xa biém Mac vé Chuong trinh giam sat cua Thuong truc Hoi
dong nhan dan xa nam 2024;

Thuc hién Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 10/10/2024 cua Hoi dong nhan
dan xa Diém Mic vé gidm sat cong tac cai cach hanh chinh; kiém tra cong vu;
kiém tra cong tac ra soat tha tuc hanh chinh nam 2024. Thuong truc Hoi ddng
nhan dan di xay dung Ké hoach giam sat, ra Quyét dinh thanh 1ap Poan giam sat,
d6ng thoi ban hanh Théng bao noi dung giam sat, dé cwong giam sat cho cac don
vi lién quan theo dung trinh tu quy dinh cta Luat.

Can ctr két qua khao sat va két qua trao doi giai trinh tai Hoi nghi giam sét,
HDND xi Biém Mic thong bao két luan giam sat cong tac cai cach hanh chinh,
cdng vy; nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, thi dua khen thudng nam
2024 véi nhiing ndi dung cu thé sau day:

I. PANH GIA VIEC THUC HIEN KE HOACH GIAM SAT
1. Uu diém:

Puoc sy nhat tri cao cia Thuong vy Pang uy, sy thong nhat trong Thuong
truc HDND, l1anh dao Uy ban nhan dan veé chon van d¢ linh vuc giam sat.

Thuong truc HDND da xdy dung Ké hoach gidm sat, ra Quyét dinh thanh
lap doan giam sat, thong bdo ndi dung chuwong trinh gidm sat, B¢ cuong giam sat
giao cho cac don vi, bd phan lién quan theo quy dinh cua luat.

Cac bo phan chuy@n mén thuoc UBND di chuan bj tét bao cdo ciing nhu cac
tai liéu lién quan dén cong tac khao sat, giam sat, xay dung Bao c&o, chuan bi so
sach va céc tai liéu lién quan dam bao cac noi dung theo yéu cau cua dé cuong
Thuong truc HDND xay dung phuc vu cho cong tac giam sat.

Cac thanh vién Doan giam sat thyc hién cong tac khao sat, giam sat nghiém
tuc khach quan, nhiét tinh cdng tam theo diing chwong trinh thoi gian tien 4o Ke
hoach da de ra.

Vin phong HDND, KTNS, cac bd phan lién quan da thuc hién tét chirc ning
cua minh gop phan cho cugc giam sat dién ra theo diing ké hoach va thu duoc két
qua cao.



2. Han ché:

Viéc xay dung bao céo theo D& cuong cua cac bo phan lién quan g vé
Thuong truc HDND con cham anh huong it nhiéu tdi cong tac giam sat.

II. PANH GIA KET QUA GIAM SAT
Két qua Giam sat viéc lanh dao chi dao caa Uy ban nhan dan,
I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH

UBND xi x4y dung Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 11/01/2024 vé cai
cach héph chinh’ném 2024 va da dugc trién khai tai Hoi nghi trién khai nhiém vu
phat trién kinh t€ xa hoi ndm 2024.

+ Trién khai thuc hién nghiém tuc cac van ban chi dao cua Huyén uy,
UBND huyén vé cong tac cai cach hanh chinh.

1. Viéc phan tich két qua Chi s6 CCHC, Chi s hai long vé su phuc vu
hanh chinh, Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, phan tich két qua Bo
chi sb chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trong thyc hién thu tyc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi
truong dién tr theo Quyét dinh sé 766/QD- TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tudng
Chinh phu ph€ duyét cua co quan, don vi va dé ra cac giai phap khic phuc han
ché. UBND x4 B4o céo s 38/BC-UBND ngay 29/4/2024 vé Phan tich, danh gia
két qua cong bd Chi sb cai cach hanh chinh, Chi sb hai long x4 Piém Mic nim
2023.

- UBND xi da trién khai thyc hién nghiém tic quyét dinh s0 766/QD-TTg.
Piém danh gia trén Cong dich vy cong quoc gia dat 87.81 diém. Tinh dén thoi
diém kiém tra két qua thuc hién cac chi sb cu thé nhu sau:

+ Cong khai, minh bach: 17.6/18 diém.

+ Tién d0, két qua giai quyét: 19.4/20 diém.

+ S6 héa hd so: 15.3./22 diém.

+ Cung cap dich vu truc tuyén: 7.5/12 diém.

+ Thanh toan truc tuyén: 10/10 diém.

+ Mirc d6 hai long: 18/18 diém.

UBND x4 tién hanh danh gia két qua B9 chi s chi dao, diéu hanh va danh
gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thyuc hi¢n thu tuc hanh
cl}inh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi trudong dién tir theo Quyét dinh
80 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cta Thu tuéng Chinh phu tai cac cudc hop giao

ban thuong ky. Chi ra nhiing chi s6 con thap, dé co6 hudng khic phuc trong qua
trinh chi dao diéu hanh.

2. Viéc tu kiém tra cong vu, kiém tra CCHC, nang cao hi¢u qua quan tri
va hanh chinh cong.
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- UBND x4 d4 ban hanh Ké hoach s6 43 /KH-UBND ngay 18/03/2024 vé
tu kiém tra cong vu, kiém tra cai cach kiém tra CCHC, nang cao hiéu qua quan tri
va hanh chinh céng; Quyét dinh s6 131/QD-UBND ngay 11/06/2024 vé viéc
thanh 1ap doan kiém tra cong vu, kiém tra cai cach kiém tra CCHC, nang cao hiéu
qué quan tri va hanh chinh cong; UBND xa chi dao bd phan chuyén mon xay dung
bao cao tu kiém tra va tién hanh kiém tra d6i v6i cac cong chirc chuyén mon thude
UBND x4; l4p bién ban kiém tra theo quy dinh. Qua kiém tra d4 kip thoi chan chinh
cac diém con ton tai, han ché dé timg budc nang cao hiéu qua thuce thi cong vu

- Viéc ddy manh tuyén truyén thuc hién vin hoa cong vu va ky luat, ky
cuong hanh chinh cha yéu duge thuc hién qua céc cudc hop giao ban hang tuén,
hang thang, thudng xuyén don dbc, nhic nhd cac can b, cong chire trong thyc thi
cong vu.

Il. KET QUA THUC HIEN
1. Thye hién cong vu

a) Cong tac tiép cong dan va giai quyét cic phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chirc di véi hoat dong cong vu ctia can bd, cong chure, vién chirc vi pham
thudc quyén quan 1y (s6 luong don thu, s6 luong phan anh, kién nghi d4 tiép nhan;
két qua xir 1y don thu, phan anh, kién nghi).

- Poi ngil can b9, cong chirc thyc hién tot viée tiép cong dan dén thuc hién
giai quyét tha tuc hanh chinh; giai quyét cong viée tai UBND xa. Trong ky bao
c4o0 khong c6 phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chtrc ddi véi hoat dong cong vu
clia can bo, cong chirc; khong co don thu phan 4nh, kién nghi d6i v6i hoat dong
cong vu.

- Pé cao ky ludt, ky cuong, guong mau ctia ngudi dimg dau trong thuc hién
gid gidc lam viéce va van hoa cong vu. Can bd, cong chirc trong co quan chip hanh
va str dung hiéu qua thoi gian lam viéc theo quy dinh phép luat, ndi quy, quy ché
lam viéc.

- Nang cao tinh than trach nhiém khi giai quyét ho so, cong viéc ciia cong
dan, t6 chirc va doanh nghiép, dam bao giai quyét ding trinh tu, thu tuc va thoi
gian quy dinh, tranh gay phién ha, nhiing nhiéu khi thi hanh nhiém vu, cong vu.

- Trong thoi gian qua, da cé sy chuyén bién o rét vé thai do, tac phong lam
viéc cting nhu hiéu qua cong viéc ngay mot t6t hon. Ting can bd, céng chire, ludn
¢ gang nang cao nhin thire va thye hién co trach nhiém, nghiém tic, day du cac
quy dinh ctia co quan vé ky luat, ky cwong hanh chinh, thyc hanh tiét kiém, chong
lang phi.

b) Cong tac tuyén truyén va két qua thuc hién cac quy dinh ctiia Dang, phép
luat ctia Nha nudc vé nhimg viéc cong chie khong duge 1am lién quan dén dao
dtrc cong vu, bi mat nha nudc va cac quy dinh phap luat khac nam 2024 dugc thuc
hién nghiém tic va nhic nhd thuong xuyén tai cac ky hoi hop, giao ban.

c) Viéc thuc hién chirc trach, nhi€ém vu dugc giao; dao duc nghé nghiép,
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quy tac van hda cong vy, giao ti€p, tng xu cua cong churc, vién chirc trong thuc
thi cong vu.

D& cao vai tro, trach nhiém nguoi dimg dau don vi trong viéc to chuc thuc
hién va gan thuc hién De an véan hoa cong vy, quy tac ung xu, dao duc nghe nghiép
véi thuc hién Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 08/3/2024 cua Chu tich UBND
tinh.

- D0i ngii can bg, cong chuc ludn dap tng t6t yéu cau nhiém vy, co tinh than,
thai do phuc vu nhéan dan; c6 dao duc ng hé nghiép, tuan thu quy tic van hoa cong
vu; c6 thai d6 giao tlep tng xir ding muc, ddi xir hoa nha véi cong dan. Trong
ky bao cao khong cd can bo, cong chirc vi pham cac cac quy dinh vé thuc hién
chuc trach, nhiém vu duoc giao; dao dirc nghe nghiép, quy tic van hoa cong vy,
giao tiep, ang Xur.

2. Cai cach hanh chinh
2.1. Cdi cach thé ché

- Viéc ban hanh va trién khai thuc hién Ké hoach tu kiém tra, ra soat, hé
thong hoa van ban nam 2024.

+ UBND x4 d4 ban hanh ké hoach s6 33/KH-UBND ngay 23/02/2024 vé
cong tac kiém tra, xir 1y, ra soat van ban quy pham phap luat nam 2024. Trong 9
thang dau ndm 2024, UBND x4 Diém Mic khong ban hanh van ban QPPL thudc
pham vi quan ly.

+ UBND x4 d3 trién khai thue hién tot cong tac tuyén truyén pho bién gido
duc phép luat tai dia phuong. Trong 9 thang dau nim 2024 UBND xa d3 xay dung,
trién khai thuc hién cac ké hoach: Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 08/01/2024
vé theo ddi thi hanh phap luat va quan 1y cong tac thi hanh phép luat vé xtr 1y vi
pham hanh chinh nim 2024; K& hoach s6 17/KH-UBND, ngay 17/01/2024 vé
cong tac pho bién, gido duc phap luit; hoa giai 6 co s0; xay dung cap x4 dat chuan
tiép can phap luat nam 2024; Ké hoach s6 55/KH-UBND ngay 05/04/2024 vé
Theo ddi thi hanh phap luat trong linh vyuc trong tdm lién nganh nam 2024 trén
dia ban x4 Diém Mic; Ké hoach s6 56/KH-UBND, ngay 05/04/2024 vé Trién khai
thuc hién nhiém vy xay dung xa dat chuan tiép can phap luat nam 2024 va thuc
hién xay dung nong thon mdi xa Piém Mic nam 2024; Ké hoach s6 26/KH-UBND,
ngay 02/02/2024 vé Phong, chong tham nhiing, tiéu cuc trén dia ban xa nam 2024.

+ Poi ngil tuyén truyén vién phap luat duoc kién toan, ciing c6, toan xa co
09 tuyén truyén vién phap luat, trong d6 trinh d6 chuyén mén dai hoc 06 nguoi,
trung cap 03 nguoi, dam bao vé trinh do chuyén mén, nghiép vy, c6 kinh nghiém
duogc boi dudng vé nghiép vu va dugc cap nhat day du vé hé théng vin ban phap
quy ciing nhu tai lidu tuyén truyén.

+ UBND x4 d3 t6 chire 01 hoi nghi tuyén truyén vé phong chdng mua béan
ngudi. Pong thoi thong qua cac phuong tién thong tin dai chiing nhu hé thdng loa
truyén thanh, cac nhom zalo véi ndi dung tuyén truyén vé Luat phong chdng bao
luc gia dinh; Luat Thuc hién dan chu & co so; tuyén truyén cac quy dinh vé phong



chdy, chita chay, an ninh mang...
- Cong tac thuc hi¢n cac hoat dong theo doi tinh hinh thi hanh phép luat;

+ Cong tac theo ddi thi hanh phap luat trén dia ban x4 trong nam 2024 tiép
tuc dugc cp uy dang, chinh quyén quan tdm. Cong tac trién khai thi hanh vin ban
phap luat luén dugc Lanh dao UBND xa quan tam chi dao quan triét, trién khai
thuc hién. UBND x3d xdy dung, ban hanh Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay
10/01/2024 vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat va quan 1y cong tac thi hanh
phap luat vé xt 1y vi pham hanh chinh nim 2024; K& hoach sé 55/KH-UBND
ngay 05/04/2024 vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vuc trong tam,
lién nganh ndm 2024.

2.2. Cai cach thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
thoéng

a) Cong tac kiém soat TTHC

Viéc ban hanh va trién khai thue hién cac ké hoach lién quan dén hoat dong
kiém soat TTHC; ra soat danh gia, don gian héa TTHC; cap nhat, cong khai TTHC
trén Trang thong tin dién tir; ra soat, cong khai TTHC thudc tham quyén theo diing
quy dinh. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC va thuc hién co ché
mot cira, mot ctra lién thong.

+ Thyc hién Ké hoach s6 285/KH-UBND ngay 25/12/2023 cua UBND
huyén Binh Hoa vé kiém soat thi tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong va thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tir huyén Dinh
Hoa nam 2024; UBND xa di x4y dung va ban hanh Ké hoach s6 08/KH-UBND
ngay 10/01/2024 vé kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cua,
mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh xa Piém Mic nam 2024;

+ Tién hanh ra soat don gian hoa TTHC; cap nhat, cong khai TTHC trén
Trang thong tin dién tur, Bo phan mot ctra dia phuong theo quy dinh; tién hanh ra
soat két qua giai quyét TTHC dé thic day viéc thuc hién TTHC trén moi trudng
dién tr.

+ V& cong khai TTHC, danh myc TTHC: Thuc hién nghiém tic, ding quy
dinh vé cong khai danh muc TTHC, van ban QPPL UBND xa da Ban hanh Thong
bao s6 71/TB-UBND ngay 16/09/2024 vé viéc cong khai thi tuc hanh chinh thuc
hién tiép nhén va tra két qua tai BO phan Tiép nhén va Tra két qua UBND xa.

+ Vé Ra soat, don gian héa TTHC: UBND xi di ban hanh Ké hoach sb
22/KH-UBND ngay 29/01/2024 vé ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh nim 2024,
bao cao s6 47/BC-UBND ngay 16/4/2024 bao céo két qua thuc hién ra soat, danh
gia thu tuc hanh chinh nam 2024.

Thyc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong

+ UBND xa thyc hién nghiém tic viéc dang tai cong khai TTHC, huong
dan t6 chirc, cong dan thuc hién TTHC. Viéc tlep nhan va giai quyet TTHC tai
B6 phan mdt ctra dugce thyuc hién tt, BO phan tlep nhan va tra két qua hoat dong
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c6 hi¢u qua, glal quyet t6t viéc thuc hién cac thu tuc hanh chinh va cong tac tiép
dan; két qua giai quyét hd so dugc thuc hién cong khai trén Cong Dich vu cong
truc tuyén cua tinh.

+ Bo phan Tiép nhén va tra két qua thuc hién tdt viée tiép nhan va tra két
qua giai quyéet thu tuc hanh chinh phuc vu t6 chic va ¢4 nhan theo co ché mot
ctra, mdt cua lién thong dugc thuc hién 100% tai b phan ti€p nhan va tra két qua.

+ UBND x4 da ban hanh Quyét dinh s6 118/QD-UBND ngay 22/5/2024 vé
viéc phan céng nhiém vu do1 véi can bd, cong chire lam viée tai BO phan Tiép
nhan va Tra két qua.

+ Thyc hién tbt viec hudng dan hoan thién ho so, quy trinh luan chuyen
giai quyét ho so, thong bao dén cong dan, t6 chirc vé cac thong tin lién quan dén
cong tac giai quyét hd so UBND xa di thyc hién Xin 16i cong dan bang vin ban
d6i voi 01 cong dan do tra két qua cham so vé6i yéu cau.

+ Cong chtrc thyc hién nhiém vu tai bd phan Mot ctra tich cuc hudng dan
to chtrc, cong dan dang ky tai khoan trén Cong dich vu cong Qudc gia.

+ D01 ngii can bg, cong chire 1am viée tai B phan tiép nhan va tra két qua
co tinh than, thai do6 phuc vu t6t; co trach nhiém cao trong viéc tiép nhan va giai
quyét ho so cua to chirc, cong dan.

+ UBND xa da chi dao doi ngili cong chirc lam viéc tai bd phan Mdt cura
thuc hién tot Co ché “4 tai chd” 1a dam bao viéc tiép nhan, thAm dinh, giai quyét
va tra két qua ho so TTHC tai bo phan “mot ctra” han ché thap nhat viéc nguoi
dan phai di lai nhiéu lan, dén nhiéu noi dé thuc hién TTHC.

- K&t qua tiép nhan va giai quyét ho so (so lidu tir ngdy 15/12/2023 dén
hét 30/9/2024): S6 ho so da nhan; tra ding han, trude han, qua han.

Két qua tiép nhan va giai quyet hd so tr ngay 15/12/2023 dén ngay
31/10/2024 tiép nhan 2175 hd so yéu cau giai quyét vé TTHC. Trong do:

+ S6 ho so tiép nhan truc tiép qua, buu chinh cong ich: 02 hd so;
+ S6 ho so tiép nhan qua mang: 2173 ho so.

+ S6 ho so tir ky trude chuyén sang 1a: 0 hd so;

- S6 ho so da giai quyét 1a: 2170 ho so, trong do:

+ S4 ho so giai quyét trude han: 1362 ho so;

+ S6 ho so giai quyét dung han: 806 ho so;

+ S6 ho so giai quyét qua han: 01 hd so.

- S6 ho so dang giai quyét: 06 ho so, trong do:

+ S ho so chua téi han: 06 ho so;

+ S4 ho so qué han: 0 hd so.

UBND x4 di thuc hién xin 15i cong dan bang van ban d6i véi 01 cong dan



7

do tra két qua cham so v0i yéu cau. Ly do: Cong chirc Tu phap, ho tich thuc hién
chuyén dir liéu tir phan mém mot clra giai quyét TTHC thao tac tich hop hé thong
lién thong hd tich theo Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP ctia Chinh phu khong thanh
cong.

- Viéc tiép nhan, xt 1y phan anh, kién nghi ctia ca nhan, to chtc dbi véi
TTHC thudc tham quyén giai quyét: Khdng co

b) Do6i méi thuc hién co ché mot cira

- Thuc hién sb hoa két qua giai quyet TTHC, UBND x4 d3 b6 sung, nang cap
trang thiét bi phuc vu céng tac sé héa hé so, dén hay trang thiét bi tai Bo phan
Mot cira ctia don vi dd co ban dap ung duoc yéu cau nhiém vu. Két qua s6 hoa
TTHC (tinh tir ngay 15/12/2023 dén 30/10/2024 thuc hién 3796/3883 ho so dat
97,76%.

2.3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

+ UBND x4 thuc hién tot ché d6 chinh sach d6i véi can bo, cong chirc va
nhitng nguot hoat dong khong chuyén trach ¢ xa.

+ Thuc hién sip Xep, bd tri can bo, cong chirc cap x4, ngudi hoat dong
khong chuyén trach cap xa, xém theo dung quy dinh tai Nghi quyét sd
07/2019/NQ-HDND, Nghi quyét s6 12/2022/NQ-HDND ngay 20/7/2022 va Nghi
quyét s6 15/2022/NQ-HPND ngay 20/7/2022 ctia HDND tinh Thai Nguyén.

+ T6 chirc, thuc hién danh gia, xép loai can bo, cong chirc hang ndm duoc
thyuc hién dam bao theo cac quy dinh va huéng dan cua cap trén

2.4. Cai cach ché d6 cong vu
- Thyc hién cac quy dinh vé quan 1y cong chtrc, vién chic.

+ Pon vi xa Diém Mic thuc hién nghiém tac viéc b tri, sép xép can bo,
cong chie dam bao dung quy dinh ctua Nghi dinh s6 33/2024/ND-CP cua thnh
phu; Luat To chirc chinh quyén dia phuong va cac van ban phap luat khac vé cong
tac can bo.

~ + Ve co cau to chic bo may, bién ché: Hién tai don vi xa Biém Mic ¢6 tong
s0 bién ché dugce giao 20 ngudi, bién ché hién c6 18 ngudi. Trong d6: Can bo: 09
ngudi (9om bang uy 02 ngudi; Hoi dong nhan dan 01 nguoi; lanh dao UBND 02
nguoi; MTTQ va cac doan thé 04 nguoi); cong chirc: 09 nguoi.

- Danh gia vé chat luong doi ngil cong chirc, vién chirc cua don vi; cong
tac dao tao, boi dudng cong chuc, vién chire tai co quan, don vi. K&t qua tinh gian
bién ché.

+ V¢ 50 lugng tinh dén ngay 30/9/2024 don vi xa Diém Mac c6 bién ché 18
can bg, cong churc theo quy dinh tai Nghi dinh s6 33/2024/ND-CP ctia Chinh phu.

ot Vé chat luong: Can bd 09 nguoi, trong d6 trinh do dai hoc 09/09; trung
cap ly luan chinh tri, quan ly nha nudc ngach chuyén vién 09/09; Cong chirc 09
nguoi, trong do trinh dai hoc 07/09; trung cap 02/09; quan ly nha nude ngach chuyén



vién 09/09.
2.5. Cai céch tai chinh cong
- Viéc quan 1y va diéu hanh ngan sach.

+ Thuc hién co ché ty chu, ty chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi quan
ly hanh chinh theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP; Nghi dinh 117/2013/ND-CP cua
Chinh phu V€ sura doi Nghi dinh s6 130/2015/ND-CP, don vi xa biem Mac da xay
dung quy ché chi tiéu n6i bo phu hop vai tinh hinh thuc té cua don vi, nham st
dung tict kiém, hiéu ngan sach nha nudc; st dung bién ché¢ dam bao dang dinh
muc. Viéc stir dung kinh phi dugc pho bién cong khai dung quy dinh.

~+ Thyc hién tot cdng téc quan Iy ngan sach; cong tac thyc hanh tiét kiém,
chong lang phi co ban dugc trien khai thuc hién nghiém tuc; thuc hién cong khai
minh bach cac noi dung chi ngan sach, thuc hién dang dinh muc, tiéu chuan, ché
do, xay dung ban hé}nh quy ché chi tiéu noi bg; thuc hién tiet kiém 10% kinh phj
chi thuong xuyén dé chi cho cai cach tién luong theo quy dinh. Cong tac phan b6
giao ké hoach von dugc cong khai minh bach, cac cong trinh du an dau tu déu
duoc xac dinh nguon von va kha nang can doi von trudc khi thuc hién du an.

+ Trién khai thuc hién nghiém tlc Luét Quan ly, s dung tai san cong va cac
van ban quy dinh chi ti¢t thi hanh Luat,

- Két qua thu, chi Ngan sach Nha nudc 9 thang nam 2024.

7 Tong thu ngan sach trong 9 thang nam 2024:  5.824.272.835
dong/6.271.000.000 dong dat 92,87% ké hoach giao. Trong do:

+ Tong chi ngan sach 9 thang 4.536.681.442 dong /6.271.000.000 dong dat
72,34% k¢ hoach giao. Trong do:

Thué gia tri gia tang: 41.890.010 dong/86.000.000 dong dat 48,70%:;
Thué thu nhap c4 nhan: 57.072.972 d6ng/43.000.000 dong dat 132,72%;

Thué st dung dat phi nong nghiép: 9.355.463 d6ng/3.000.000 dong dat
311,84%;

Thu phi 18 phi: 12.399.000 dong/19.700.000 dong dat 62,93%;
Lé& phi mon bai: 9.200.000 ddng/9.300.000 dong dat 98,92%;

Thu khac ngan sach: 7.500.000 ddng/12.000.000 dong dat 62,5%;
Thu tién sy dung dat: 109.598.000 dong/80.000.000 dong dat 137%;
2.6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

a) Cong tac lanh dao chi dao:

+ Thue hién chuong trinh chuyén doi so UBND xd da xay dung, ban hanh
ké hoach s6 25/KH-UBND ngay 02/02/2024 vé Chuyén doi s6 xa Piém Mic nam
2024;

b) Hoat dong ctia Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé:
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+ Cac thong tin vé céc hoat dong cua dia phuong, cac van ban chi dao diéu
hanh ctia UBND xa duoc cap nhat kip thoi 1én Trang thong tin di¢n tir. UBND xa
da ban hanh quyét dinh kién toan Ban bién tap trang thong tin dién tir xa Diém
Maic.

+ T,‘mh hinh c}ich vu cong tryc tuyén to.€17n trin,h Qat 100%. T}’l, 1é hd so xur ly
truc tuyén mot phan, toan trinh dat 100%. Tong s6 ho so truc tuyén toan trinh 68
ho so, trong d6 68 ho so xtr 1y truc tuyén.

+ Thyc hién t6t quy trinh xir Iy vin ban va chit ky s6 chuyén dung; thuc
hién s6 hoa ho so dat 97,76%;

C) HO so cong viéc dién tu: Tao 1ap hd so, luu trit ; Giao ndp tai licu hd so
luu trit dién tr.
+ UBND x3a da chi dao cong chitc Van phong, thong ke da tao danh muc

hd so dién tir cho ting can bd, cong chirc trong co quan dé thuc hién viéc luu
trir, cap nhat ho so dién tir.

+ Co sé vat chat, trang thiét bi vé& thuc hién chinh quyén dién tir, chinh
quyén sd duoc trang bi tai don vi da duoc dau tu trang bi nhu hé théng mang
Intenert, trang thiét b hop tryc tuyén; doi ngii can bo cong chirc chuyén mon déu
dugc trang b1 may tinh ket nbi mang Intenert. Hién tai don vi xa Diém Mac c6 02
duong bang thong két ndi Internet (Viettel; VNPT); ¢6 24 b may tinh ( gom 20
may cay va 04 may laptop) dugc két n6i mang internet; may in: 20 cai, may scan:
02 cai, phan cho céc to chirc, can bd, cong chirc dé phuc vu trong céng viée chuyén
mon.

3. Viéc thuc hién Nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
3.1. Cong tac chi dao, to chirc trién khai thuc hién

- UBND xi da ban hanh K& hoach so 82/KH-UBND ngay 17/6/2024 vé vé
duy tri, cai thién va nang cao Chi s6 Hi€u qua quan tri va hanh chinh cong xa
biém Mac nam 2024.

Két qua thyc hién cac ndi dung ning cao Hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong

- Tinh hinh trién khai quy ché dan chi1 & x4, phuong, thi tran; Luat Thyc hién
dan chu ¢ co s0; cong khai danh sach h ngheo, thu chi ngén sach, ké hoach, quy

hoach sir dung dat, khung gia bdi thudng; cong tac lanh dao, chi dao t6 chirc bau
trudng xom, to truong dan pho.

+ Thuyc hién tbt viéc trién khai Luét thuc hién dan chu & co so; thuc hién
cong khai danh sach h ngheo, két qua thu chi ngéan sach, ké hoach, quy hoach sur
dung dat, khung gid boi thuong.

+ Viéc huy dong, quan ly dong gop tw nguyén tai cong dong dan cu: Thuc
hién quan 1y tét cac khoan huy dong, dong gop tu nguyén tai cong déng dan cu.
Céc khoan huy dong, dong gop tir nhan dan déu duoc cong khai theo dung quy
dinh.
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+ Cac thanh vién cua Ban thanh tra nhan dan, Ban giam sat dau tu cong dong
duoc ctr tham dy day du cac 16p tap huan do UBMTTQ cap trén t6 chuec.

- Trach nhiém gidi trinh v61 ngudi dan:

+ Pé tao mdi trudng than thién gitra chinh quyén véi nhan dan UBND xa
biém Mac da t6 chuc trién khai thyc hién tot cac ndi dung vé dan chu co so theo
quy dinh; thyc hién cong khai s6 dién thoai duong day nong cua lanh dao UBND
xa. Cong khai cac TTHC tai bo phan Ti€p nhan va tra két qua. Chan chinh 1€ 101,
tac phong lam viéc ctuia d6i ngli can bd, cong chirc trong thuc thi cong vu. Nang
cao chat lugng giai quyét kién nghi, don thu cua cong dan.

- Kiém so4t tham nhiing trong khu vuc cong: Tuyén truyén phd bién vin ban
phap luat vé phong, chéng tham nhiing d6i v6i nhan dan; cc bién phap, giai phap
ngin ngtra nhiing nhiéu, thai do phuc vu cua cong chirc, vién chirc trong viée cung
tmg dich vu cong; tao méi trudng cong khai, cong bang trong tuyén dung céng chirc cip
Xa.

+ UBND x4 d4 t6 chtic trién khai thuc hién tuyén truyén Luat phong chdng
tham nhiing dén toan thé can bo, cong chuc va ngudi hoat dong khong chuyén
trach cap xa, xom. Trong qua trinh thyc thi nhiém vu khéng c6 sy nhiing nhiéu
d6i voi cong dan, trong nim 2024 khong nhan dugc phan anh tir nhan dan déi véi
can bg, cong chirc cua don vi.

T Cong tac kham chfra bénh pho tré em dudi 6 tudi dugc thuc hién tot; co s&
ha tang dugc quan tam dau tu, chat lugng giao duc ngay cang dugc nang Ién ¢ ca
3 cap hoc; 100% hd gia dinh str dung dién ludi, nudc sach hop vé sinh; tinh hinh
an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi duoc dam bao.

4. Cong tac thuc hién Dan chu & co s6&

- Ban hanh quy ché, KH, Nghi quyét HDND.

+ Péng ty ban hanh Quyét dinh s6 65-QD/DU ngay 13/5/2024 vé kién toan
Ban Chi dao thuc hién Quy ché dan chu ¢ co s¢;

+ Quy ché s6 10-QC/PU ngay 15/5/2024, Quy ché hoat dong cua Ban Chi
dao thuc hién quy ché dan chu ¢ co sé xd Diém Mic.

+ Ban Chi dao ban hanh Ké hoach s6 04-KH/BCP ngay 04/3/2024 vé thuc
hién Quy ché dan chu co sé nam 2024;
+ K& hoach s0 35/KH-UBND ngay 23/02/2024 vé thyc hién cong tic dan
van cua co quan nha nudc trén dia ban xa Piém Mac nam 2024.
'+ K& hoach s6 108/KH-UBND ngay 05/9/2024 v¢ trién khai thyc hién Nghi
quyét so 23/NQ-HDPND ngay 18/07/2024 cta Ho1 dong nhan dan huyén.

+ Ké hoach s6 111/KH-UBND ngay 20/9/2024 vé trién khai thuc hién Nghi
quyét ciia ‘Chinh phu va Chuong trinh hanh dong cia BCH Dang bd tinh Thai
Nguyén vé thyc hién Nghi quyet s6 43-NQ/TW ngay 24/11/2023 cua Ban Chap
hanh Trung wong Pang vé tiép tuc phat huy truyén thdng, strc manh dai doan két
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toan dan tdc, xay dung dat nudc ta ngay cang phon vinh hanh phuc.

+ K& hoach s6 20/KH-UBND ngay 23/01/2024 ctia UBND x4 vé tb chirc d6i
thoai gitra Chu tich UBND xa véi Nhan dan nam 2024.

- Viéc trién khai, thuc hién dan chu ¢ co sé.

+ Cép uy, chinh quyén xa thuong xuyén chi dao, trién khai, hudng dan thyc
hién Quy ché dan chii & co s& gin véi viéce trién khai thuc hién cac nhiém vu chinh
tri trén dia ban xa.

+ Thuc hién t6t cong tac thong tin, tuyén truyén, phd bién vé chu truong,
duong 101 cua Pang, phap luat ctia Nha nude vé phat huy va bao dam quyén lam
chu cua Nhan dan.

+ Thuc hién dan chu & xa bao dam thiét thuc, hiéu qua; cu thé hoa phuong
cham “Ddn biét, dan ban, dan lam, déan kiém tra, ddn gidm sdt, dan thy huong”
Nam 2024, UBND xa di to chtc 01 cudc tiép xuc d6i thoai voi nhan dan xom
Ban Bic 1, 2 v6i 128 ngudi tham gia.

- Hoat dong cua Ban TTND; Ban Giam sat dau tu cong dong.

Ban giam sat dau tu cong dong da giam sat, kiém tra nh1eu cong trinh xay
dung, qua d6 di giam sat chét luong cong trinh dé kién nghi cap c6 tham quyén
xu ly theo quy dinh cua phap luat.

5. Cong tac Thi dua, khen thuéng

+ T6 chic Hoi nghi Tong két phong trao thi dua yéu nude nam 2023, trién
khai dang ky thi dua nam 2024 deén toan thé can b cong chic ; cac to chac Hoi,
doan thé va cac x6m trén dia ban xa.

+ Xay dyng va ban hanh Ké hoach sé6 19/KH-UBND ngay 12/01/2024 vé
T chirc phong trao thi dua yéu nudc va cong tac thi dua khen thuong xi Diém
Mac nam 2024.

1. PANH GIA CHUNG
1. Nhirng wu diém.

- Trong ndm, cong tac cai cach hanh chinh da dugc quan tam chi dao thuc
hién hién nghiém tac cac ké hoach ctia cdp trén vé cong tac cai cach hanh chinh
tai dia phuong va coi cong tac chi dao, diéu hanh nhiém vu CCHC, nang cao hi¢u
qua quan tri hanh chinh cong la nhiém vu trong tam xuyén sudt, da dat dugc nhiing
két qua quan trong, gop phan thuc hién thing loi nhiém vu phat trién kinh té - x&
hi, quoc phong an ninh, trat ty an toan xa hoi, giip cho to chue, cong dan khi
dén lién hé dé giai quyét cong viéc dugc kip thoi, hoan tat cong viéc trong thoi
gian ngan, giam thoi gian, giam thu tuc.

- Hoat dong cung tng dich vu cong nhu: dich vu y té, gido duc, thu tuc
hanh chinh..., cic cong trinh phtc loi cong cdng nhu xay dung duong lién xa,
nha van hoa xom...dugc nhan dan ung ho.

- Cong tac dan van, dan chu & co s& dugc coi 1a mdt trong nhitng nhi€ém vu
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quan trong, thuong xuyén, lau dai; gan viéc phat huy dan chu gan voi phat trién
KTXH, QP-AN, Thuc hién nghiém tic phuong cham “Dan biét, dan ban, dan lam,
dan kiém tra, gidm sat, dan thy huong”.

- Viéc thuc hién quy ché dan chi & co so; Thong qua phat dong cac phong
trao thi dua, cac cudc van dong tao co s¢ dé nhan dan phat huy quyén lam chu cta
minh trong d&i séng sinh hoat & cong ddng dan cur...

2. Nhirng ton tai, han ché.

- Trang thiét bi 1am viéc tai B phan Tiép nhan va tra két qua da duogc dau
tu nhung hé thong may tinh cau hinh con thap, phan mém doi khi con bi 16i.

- Chua phat sinh hd so yéu cau giai quyet thu tuc hanh chinh qua dich vu
buu chinh cong ich, do nguoi dan dén ndp ho so va nhan két qua truc tiép tai bo
phan Tiép nhan va tra két qua.

- Cong dan da co tai khoan dinh danh dién tir mirc d6 2 (VnelD) nhung
thuong quén mat khau dang nhap, do d6 cong chirc thuong phai reset lai mat khau
cho nhan dan nén mat nhiéu thoi gian trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh
chinh.

- Sy tham gia cua cac ca nhan, t6 chirc trong viéc phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong con han ché.

- Viéc phat phiéu tham do muc d6 hai long ciia cong dan duge trién khai
nhung chua dugc duy tri thuong xuyén.

- Ty 18 phat sinh h6 so mitc do 3, 4 chua cao.

- VAan con tiép nhan hd so ngoai hé thong, khong viét phiéu hen cho nguoi
dan, ho so sai phai lam lai nhi€u lan gay phién ha cho ngudi dan nhat 1a linh vyc
dat dai.

IV. DE XUAT, KIEN NGHI
+ Poi véi linh dao UBND xi

-Tépg cuong su lanh dao, chi dao ddi voi bo phan 1 cura tiép nhén hd so
truc tuyén theo diing quy dinh.

- Thuong xuyén kiém tra giam sat nhic nhd can bo tiép nhan hd so cia
nguoi dan, giai quyét theo ding quy dinh cia Phap luat.

- Tang cuong chi dao tiép nhan va giai quyét trén cong dich vu cong va hé
thong thong tin dién tir theo mirc d¢ 3, 4.

- Tang cudng cong tac doi thoai cia nguodi dung dau véi nhan dan.
+ Doi véi Cong chirc chuyén mén

- Tiép nhén ho so ciia ngudi dan phai tiép nhan trén h¢ thong va co phiéu
he cho nguoi dan.

- M& s6 ghi chép tiép nhan va tra két quatheo dung quy dinh.
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- Huéng dan ngudi dan nop ho so truc tuyén, han ché dé ngudi dan di lai
nhicu lan.

Trén ddy 1a Thong bao két luan Giam sét cong tac cai cach hanh chinh, kiém
tra cOng vu; nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI), cong tac dan
van va thuc hién dan chii & co so, dan van chinh quyén; thi dua khen thudng nam 2024
ctia don vi xa Diém Mic./.

Noi nhin: TM. POAN GIAM SAT
- TT HDND huyén; A A
- Lanh dao DU x4;

- TT HBND x3;

- Lanh dao UBND x3;

- Boan Giam sat HDND xa;
- Luu: VP.

pp—

PHO CHU TICH HPND
Phung Van Dai
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